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BlueMedicare Classic
BlueMedicare Classic Plus
BlueMedicare Select
Formulario 2018
(Lista de medicinas cubiertas)

POR FAVOR LEA: ESTE DOCUMENTO CONTIENE INFORMACION SOBRE LAS MEDICINAS
QUE ESTAN CUBIERTAS EN ESTE PLAN

Formulary ID 00018440, Version 14

Este formulario fue actualizado el 11/01/2018. Para obtener informacion mas reciente o sitiene otras
preguntas, comuniquese con Servicio para miembros de BlueMedicare Classic, BlueMedicare Classic Plus
and BlueMedicare Select al 1-800-926-6565 o, para los usuarios de TTY, 1-877-955-8773. Nuestro horario
es de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. horalocal, los siete dias de la semana, desde el 1 de octubre hasta el 14 de
febrero, excepto el dia de Accion de Gracias y el dia de Navidad. Desde el 15 de febrero hasta el 30 de
septiembre, el horario es de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. hora local, excepto los dias feriados. O visite
www.BlueMedicareFL.com.

Florida Blue es un Plan PPO que tiene un contrato con Medicare. Florida Blue HMO es un Plan HMO que
tiene un contrato con Medicare. La inscripcién en Florida Blue depende de la renovacién del contrato.

If you speak Spanish, language assistance services, free of charge, are available to you. Call 1-800-926-
6565 (TTY: 1-800-955-8770).

Si habla espafiol, hay servicios de traduccion, libres de cargos, disponibles para usted. Llame al 1-800-926-
6565 (TTY: 1-877-955-8773).

Este formulario puede cambiar en cualquier momento. Recibird un aviso en caso de ser necesario.

Este documento es una traduccién de su original escrito en inglés. Los términos en inglés prevaleceran en caso de
alguna disputa con respecto al significado de este documento o sus términos.



Nota paralos asegurados actuales: Este formulario ha cambiado desde el afio pasado. Revise este
documento para asegurarse que aun contiene las medicinas que toma.

Cuando esta lista de medicinas (formulario) dice “nosotros”, "nos" o “nuestro”, se refiere a Florida Blue o
Florida Blue HMO. Cuando se hace referencia a "plan” o "nuestro plan”, se refiere a BlueMedicare Classic,
BlueMedicare Classic Plus y BlueMedicare Select.

Este documento contiene una lista de las medicinas (formulario) para nuestro plan, la cual esta
actualizada al 1 de noviembre de 2018. Para obtener un formulario actualizado, comuniquese con
nosotros. Nuestra informacion de contacto, asi como las fechas de actualizacion del formulario, aparece
en las portadas delantera y trasera.

Usted por lo general debe utilizar farmacias en la red para poder utilizar sus beneficios de medicinas
recetadas. Los beneficios, la lista de medicinas cubiertas, la red de farmacias y/o copagos/coaseguro
pueden cambiar el 1 de enero de 2019, y peridédicamente durante el afio.

. Qué es el formulario de BlueMedicare Classic, BlueMedicare Classic Plus and
BlueMedicare Select?

El formulario es una lista de las medicinas cubiertas seleccionadas por nuestro plan en conjunto con un
equipo de proveedores de salud, los cuales representan las medicinas recetadas que se consideran como
una parte necesaria de cualquier programa de tratamiento de calidad. Nuestro plan generalmente cubrira
las medicinas mencionadas en nuestro formulario siempre y cuando la medicina sea médicamente
necesaria, sea surtida en unafarmacia de la red BlueMedicare Classic, BlueMedicare Classic Plus and
BlueMedicare Selecty se sigan las otras reglas del plan. Para mas informacién sobre como surtir sus
medicinas recetadas, consulte su Constancia de cobertura.

¢Puede cambiar al Formulario (lista de medicinas)?

Generalmente, si esta tomando una medicina que se encuentra en nuestro formulario del 2018 que estaba
cubierta al principio del afio, no descontinuaremos o reduciremos la cobertura de la medicina durante el
afio de cobertura 2018, excepto cuando una medicina nueva, genérica, mas economica esté disponible o
cuando surja nueva informacion adversa acerca de la seguridad o la efectividad de la medicina. Otros tipos
de cambios al formulario, tales como remover una medicina del formulario, no afectaran a los miembros
gue ya estén tomando la medicina. Estara aun disponible al mismo costo compartido para los miembros
gue ya la estan tomando por el resto del afio de la cobertura. Entendemos que es importante que tenga
acceso continuo por el resto del afio a las medicinas del formulario que ya estaban disponibles cuando
usted eligi6é su plan, excepto en casos en los cuales usted pueda ahorrar dinero adicional o cuando no
podamos asegurar su seguridad.

Si eliminamos medicinas del formulario, o afiadimos el requerimiento de una autorizacion previa, limite de
cantidad y/o restricciones de terapia escalonadaen una medicina, 0 movemos la medicina a un nivel de
costo mas alto, debemos notificarle a los miembros del cambio con al menos 60 dias antes de que el
cambio entre en vigencia, o en el momento en el que el miembro solicite un abastecimiento de la medicina,
para el cual el miembro recibira un suministro de 60 dias de la medicina. Sila Administracién de Alimentos
y Medicinas (Food and Drug Administration) considera que una medicina en nuestro formulario no es
segura o el fabricante de la medicina lo retira del mercado, nosotros eliminaremos inmediatamente la
medicina de nuestro formulario y enviaremos una notificacion a los miembros que toman esa medicina.
Esta lista esta actualizada al 1 de noviembre de 2018. Para obtener informacion actualizada sobre las
medicinas cubiertas por nuestro plan, comuniquese con nosotros. Nuestra informacién de contacto
aparece en las portadas delanteray trasera.

BlueMedicare Classic, BlueMedicare Classic Plus y BlueMedicare Select proporciona actualizaciones
mensuales del formulario en (www.BlueMedicareFL.com) y en papel como sea necesario. El siguiente
parrafo explicara como sera notificado en el caso de ciertos cambios.

BlueMedicare Classic, BlueMedicare Classic Plus y BlueMedicare Select solo eliminara medicinas de la
Parte D del formulario, mover& medicinas cubiertas por la Parte D a un nivel preferido menor o afiadira
requisitos de manejo de utilizacion 60 dias después del inicio del afio del contrato asociado con el periodo



de eleccidn anual, y solamente si estos cambios son aprobados por CMS. Si BlueMedicare Classic,
BlueMedicare Classic Plus y BlueMedicare Select debe hacer tales cambios al formulario, los miembros
actuales que estan tomando la medicina estan exentos del cambio del formulario por el resto del afio del
contrato.

Antes de eliminar una medicina cubierta por la Parte D de este formulario, o hacer algin cambio en el nivel
de costo compartido o nivel de preferencia de una medicina de la Parte D cubierta, BlueMedicare Classic,
BlueMedicare Classic Plus y BlueMedicare Select:

 Proporcionara una notificacion escrita a los miembros afectados con al menos 60 dias antes de la fecha
en que el cambio sea efectivo; o

* En el momento en que los miembros afectados soliciten un reabastecimiento de la medicina de la Parte
D, le proporcionaremos al miembro un suministro de 60 dias de la medicina de la Parte D bajo los
mismos términos que estaban permitidos anteriormente y una notificacion escrita sobre el cambio al
formulario.

¢, Como utilizo el Formulario?

Hay dos maneras en las que puede encontrar su medicina en el formulario:

Condicion médica

El formulario comienza en la pagina 1. Las medicinas en este formulario estan agrupadas en
categorias dependiendo del tipo de condicién médica que estas medicinas tratan. Por ejemplo, las
medicinas utilizadas para tratar una condicion médica estan listadas bajo la categoria de "Agentes
cardiovasculares”. Siusted sabe paraqué se utiliza la medicina, busque el nombre de la categoria en
la lista que comienza en la pagina 1. Luego busque bajo el nombre de la categoria de su medicina.

Lista alfabética

Si no esta seguro bajo qué categoria buscar, puede buscar la medicina en el indice que comienza en
la pagina 127. El indice proporciona una lista alfabética de todas las medicinas que se incluyen en
este documento. Tanto el nombre de marca como el genérico aparecen en el indice. Busque en el
indice hasta encontrar su medicina. Al lado del nombre de la medicina, encontrard el nimero de la
paginadonde puede encontrar la informacion de la cobertura. Vaya a la pagina indicada en el indice
y encuentre el nombre de la medicina en la primera columna de la lista.

¢, Qué son las medicinas genéricas?

Nuestro plan cubre tanto las medicinas de marca como las genéricas. Una medicina genéricaes aprobada
por la Administracién de medicinas y alimentos de los Estados Unidos (U.S. Food and Drug Administration,
FDA) e indica que contiene el mismo ingrediente activo que la medicina de marca. Por lo general, las
medicinas genéricas son menos costosas que las de marca.

¢EXxisten restricciones en mi cobertura?

Algunas medicinas cubiertas pueden tener requisitos adicionales o limites en la cobertura. Estos requisitos
y limites pueden incluir:

e Autorizacion previa: Nuestro plan requiere que usted o su médico obtenga autorizacién previa
para ciertas medicinas. Esto significa que deberd obtener aprobacién por parte de nuestro plan
antes de poder surtir sus medicinas recetadas. Sino obtiene aprobacion, nuestro plan puede que
no cubra la medicina.

e Limites de cantidad: Por ejemplo, para ciertas medicinas, nuestro plan limita la cantidad de la
medicina que nuestro plan puede cubrir. Por ejemplo, nuestro plan proporciona 30 tabletas por
receta médica para Januvia. Esto puede ser adicional a un suministro normal parauno o tres
meses.



e TerapiaEscalonada: En algunos casos, nuestro planle pedira que primero pruebe ciertas
medicinas para tratar su condicién médica, antes de que cubramos otra medicina para esa
condicion. Por ejemplo, sila Medicina A y la Medicina B tratan su condicion médica, nuestro plan
puede que no cubra la medicina B hasta que usted pruebe la medicina A primero. Sila Medicina A
no le funciona, entonces el plan puede cubrirla Medicina B.

Usted puede averiguar si la medicina tiene algun requisito adicional o limite buscandolo en el formulario
gue comienza en la pagina 1. También puede obtener mas informacion acercade las restricciones que
aplican a medicinas especificas cubiertas al visitar nuestra pagina de Internet. Tenemos un documento en
la pagina de Internet que explica nuestras restricciones de autorizacion previa y de terapia escalonada.
También nos puede pedir que le enviemos una copia. Nuestra informacion de contacto, asi como las
fechas de actualizacion del formulario, aparece en las portadas delanteray trasera.

Usted puede preguntarle al plan que haga una excepcion a estas restricciones o limites, o para obtener
una lista de otras medicinas similares que pueden tratar su condicion de salud. Vea la seccion, "¢ Como
puedo solicitar una excepcion al formulario de BlueMedicare Classic, BlueMedicare Classic Plus and

BlueMedicare Select?" en la pagina iv para obtener informacion acerca de como solicitar una excepcion.

¢, Qué sucede si mi medicina no esta en el Formulario?

Si su medicina no esta incluida en el Formulario (lista de medicinas cubiertas), debe primero comunicarse
con Servicio al cliente y preguntar si su medicina esta cubierta.

Si se entera de que nuestro plan no cubre su medicina, usted tendra dos opciones:

e Puede solicitarle a Servicio al Cliente un listado de las medicinas similares que estan cubiertas por
su plan. Cuando reciba la lista, muéstresela a su médico y pidale que le recete una medicina
similar que esté cubierta por nuestro plan.

e Puede solicitarle a nuestro plan que haga una excepcion y cubra su medicina. Lea a continuaciéon
para obtener mas informacién acerca de como solicitar una excepcion.

¢,Como puedo solicitar una excepcién al formulario de BlueMedicare Classic, BlueMedicare
Classic Plus y BlueMedicare Select?

Puede solicitarle a nuestro plan que haga una excepcion a las normas de cobertura. Existen muchos tipos
de excepciones que usted puede solicitar.

¢ Nos puede solicitar que cubramos su medicina aun si no esta en el formulario. Si es aprobada, esta
medicina sera cubierta el nivel de costo compartido pre determinado y usted no podra solicitarnos
gue proporcionemos la medicina a un nivel de costo compartido mas bajo.

¢ Nos puede solicitar que cubramos una medicina del formulario a un nivel de costo compartido mas
bajo (si esta medicina no se encuentra en el nivel de medicinas especializadas). Si es aprobada,
esto reducira la cantidad que debe pagar por la medicina.

¢ Nos puede solicitar ser eximido de esta restriccion o limite en su medicina. Por ejemplo, para
ciertas medicinas, nuestro plan limita la cantidad de la medicina que nuestro plan puede cubrir. Si
su medicina tiene un limite de cantidad, puede solicitarnos ser eximido de este limite y que se cubra
una cantidad mayor.

Generalmente, nuestros planes solamente aprueban su solicitud para una excepcion si las medicinas
alternativas incluidas en el formulario del plan, la medicina del nivel de costo compartido mas bajo o las
restricciones de utilizacion adicional no son un tratamiento efectivo para su condicion y/o le puede causar
efectos médicos adversos.

Debe comunicarse con nosotros para solicitar una decision inicial sobre la cobertura, en el caso de una
excepcion a las restricciones de un formulario, de uso o de nivel. Cuando solicite una excepcion alas
restricciones de un formulario, de uso o de nivel, debe adjuntar unadeclaracion de su médico o
personaautorizada que apoye su solicitud. Generalmente, después de recibir la declaracion de su

iv



meédico que apoye su solicitud, debemos tomar nuestra decision dentro de 72 horas. Usted puede solicitar
una excepcion acelerada (rapida) si usted o su médico entienden que su salud puede estar en serio peligro
si espera las 72 horas para llegar a una decision. Sise le aprueba la excepcion acelerada, debemos tomar
una decisidn no mas tardar de 24 horas después de recibir las declaraciones de apoyo de su médico.

¢, Qué debo hacer antes de hablar con mi médico acerca de cambiar mi medicina o solicitar
una excepcion?

Como un asegurado nuevo o actual de nuestro plan, usted puede que esté tomando medicinas que no
estan en nuestro formulario. O, puede ser que esté tomando una medicina que esta en nuestro formulario
pero solo puede recibir una cantidad limitada. Por ejemplo, puede que necesite una autorizacién previade
nuestra parte parasurtir su medicina recetada. Debe hablar con su médico para decidir si debe cambiar a
una medicina apropiada que esté cubierta o solicitar una excepcion al formulario para que podamos cubrir
la medicina que necesita. Mientras habla con su médico para determinar el curso de accion correcto para
usted, puede ser que cubramos su medicina en ciertos casos durante los primeros 90 dias que usted es
miembro de nuestro plan.

Por cada una de sus medicinas que no esté en nuestro formulario o sila cantidad que puede recibir es
limitada, le cubriremos un suministro temporal de 30 dias (a menos que su receta indique menos dias)
cuando vaya a una farmacia de la red. Después de su primer suministro de 30 dias, no pagaremos por
esta medicina, aun si usted ha sido un miembro del plan por menos de 90 dias.

Si usted es un residente de un establecimiento de cuidados a largo plazo, le permitiremos abastecer su
medicina recetada hasta que le proporcionemos con un suministro de 98 dias de transicion, de acuerdo
con el incremento del abastecimiento (a menos que su receta indique menos dias). Cubriremos més de un
abastecimiento de esta medicina por los primeros 90 dias en los que usted es miembro de nuestro plan. Si
necesita una medicina que no esta en nuestro formulario o sila cantidad que puede recibir es limitada, pero
ya pasaron los primeros 90 dias de la afiliacién a nuestro plan, le cubriremos un suministro de emergencia
de 30 dias de esa medicina (a menos que su receta indique menos dias) mientras usted consigue una
excepcion al formulario.

Existen circunstancias en las cuales pueden ocurrir transiciones no planificadas para los asegurados
actualesy en los cuales el régimen de la medicina recetada puede que no aparezca en el formulario. Estas
circunstancias usualmente envuelven un cambio en el nivel de cuidado en el cual cambian a un asegurado
de un tratamiento a otro. Para estas transiciones inesperadas, usted debe utilizar nuestro proceso de
excepcion y apelacion. Las determinaciones y re-determinaciones de cobertura seran procesadas tan
rapido como lo requiera su condicion.

Cuando un asegurado es admitido o dado de alta de un establecimiento de cuidados a largo plazo (Long
Term Care, LTC), no tendré acceso al remanente de la medicina recetada abastecida anteriormente. Nos
aseguraremos de que tenga un reabastecimiento al momento de la admisién o de alta. Se proporcionara
una anulacion tnica para el "abastecimiento temprano” para cada medicina que se vea afectada debido a
gue el asegurado fue admitido o dado de alta de un establecimiento de cuidados a largo plazo. No se
utilizan los cambios a los abastecimientos tempranos para limitar el acceso apropiado o necesario a los
beneficios de la Parte D del asegurado, y estos asegurados pueden obtener un abastecimiento al momento
de la admision o de alta.

Para méas informacioén

Para obtener informacion méas detallada acerca de su coberturade medicinas recetadas con BlueMedicare
Classic, BlueMedicare Classic Plus y BlueMedicare Select, consulte su Constancia de coberturay los
demas materiales del plan.

Si tiene preguntas acerca de su plan, comuniquese con nosotros. Nuestra informacion de contacto, asi
como las fechas de actualizacion del formulario, aparece en las portadas delanteray trasera.

Si tiene preguntas generales acerca de la cobertura de medicinas recetadas de Medicare, llame a Medicare
al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) las 24 horasdel dia, los 7 dias de la semana. Los usuarios de
equipo teleescritor (TTY) deben llamar al 1-877-486-2048. O visite http://www.medicare.gov.
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El Formulario de Nuestro Plan

El formulario que comienza en la pagina 1 proporcionainformacion de cobertura de las medicinas cubiertas
por nuestro plan. Sitiene problemas para encontrar su medicina en el formulario, vaya al indice que
comienza en la pagina 127.

La primera columna de la tabla lista el nombre de la medicina. Los nombres de las medicinas de marca
estan en letras mayusculas (por ejemplo, LANTUS) y las medicinas genéricas estan en letras minasculas
en cursiva (por ejemplo, metformin).

La informacion en la columna Requisitos/Limites indica si su plan tiene algun requisito especial para cubrir
su medicina.

La informacion en la segunda columna de la tabla indica a qué nivel de cobertura se encuentra la medicina.

La tercera columna de la tabla indica si se solicitan requisitos especiales para la coberturade una
medicina como por ejemplo, Autorizacion previa”, "Limite de cantidad"y "Terapia escalonada”.

Si un Limite de cantidad aplica para unamedicina, la cantidad de la restriccion se muestra en el listado que
comienza en la pagina 1.
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CLAVE DE ABREVIACIONES DE LAS DOSIS

ligado a enzimas

act Activacién ligd Liquidas

ad Absorbido mcg Microgramo

aer, aero Aerosol meq Mili equivalente

ba Respiracion activada mg Miligramo

bau Unidades bioequivalentes del ml Mililitro

cap Cépsulas mu Millones de unidades
chew tab Tabletas masticables nebu Nébula

conc Concentracion NF No pertenece al formularig
conj Conjugar odt '(I)'?aﬁletas de disolucion
cr Liberacion controlada oin, oint Unguento

crys Cristales op, ophth Oftalmico

deter Disuasivo pf Libre de preservativos
dr Liberacion retrasada pfu Unidades formadoras de
ec Envoltura entérica pow, powd Polvo

el Ensayo por inmunoabsorcior pref Precargada

er, extended, extended
rel, xI, xr

Liberacion prolongada

recmb, recomb

Recombinante

g,gm Gramo sl Sublingual
gu genitourinario soln Solucién

hr Hora Sr Liberacion sostenida
im Intramuscular suppos Supositorios
inh,inhal Inhalacion susp Suspension
inj Inyeccion syr Jeringuilla
IR Liberacion inmediata tab Tableta

iv Intravenoso td Transdermal
I Litro t Translingual
LF Unidades de floculacion unt Unidad

la Larga duracién vac Vacunas
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Etapa de brecha en la cobertura

La siguiente informacion le explicara lo que cubre cada plan cuando esta en la brecha en la cobertura. Para

obtener informacidn, consulte su Constanciade cobertura.

Plan(es)y Condados

Cobertura adicional cuando se encuentra
en labrechaenlacobertura

e BlueMedicare Classic — Miami-Dade, Palm Beach

e BlueMedicare Classic Plus — Palm Beach

Estos planes proporcionan cobertura del Nivel
1: Medicinas genéricas preferidas, Nivel 2:
Medicinas genéricas y el Nivel 6: Medicinas
Select Care cuando esta en la Etapa de brecha
en la cobertura. Pagalos mismos copagos que
en la Etapa de cobertura inicial por los
medicamentos genéricos de Nivel 1, Nivel 2y
Nivel 6.

e BlueMedicare Select — Bay, Broward, Charlotte,
Collier, Duval, Escambia, Highlands, Hillsborough,
Lee, Manatee, Marion, Orange, Osceola, Palm
Beach, Pinellas, Santa Rosa, St. Lucie

Este plan proporciona cobertura para el Nivel
1: Medicinas genéricas preferidas y el Nivel 6:
Medicinas Select Care cuando esta en la Etapa
de brecha en la cobertura. Paga el mismo
costo compartido que pago durante la Etapa
inicial de cobertura para las medicinas del
Nivel 1 y del Nivel 6.

Etapa de coberturainicial

La cantidad de copago/coaseguro que usted paga por un suministro de un mes (31 dias) de la
medicina en cada Nivel de medicina se muestra a continuacion.

Para BlueMedicare Select

: Nivel 1: Nivel 3 Nivel 4 i
Tipo de o ; Nivel 5 : :
farenacia Genéricas| NivVel2 | pe marca | De marca Especiali- Nivel 6:
preferidas| Genéricas |preferidas no Select Care
: zadas
preferidas

Deventaall  g34e | s$10de | $47de | $100de $0 de

Ereferida copago copago copago copago copago

Med Deventaall - ¢134e | $20de | $47d $100 de 9 $0 de
edicare por menor € copago 21% copago

Select estandar copago copago copago

Pedido por $3 de $10 de $47 de $100 de $0 de

correo copago copago copago copago copago

*Aplica un deducible por afio calendario de $305.
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Para BlueMedicare Classic

Nivel 1:

Nivel 3

Nivel 4

Tino de el i Nivel 5 .
farpmacia Genéricas N'V?l_z De marca | De marca |Especiali- Nivel 6:
preferidas | Geneéricas |preferidas no Select Care
. zadas
preferidas
De venta
al por $0 de $5 de $40 de $93 de $0 de
menor copago copago copago copago copago
preferida
BIueMedicare De venta )
CEEsle al por $10de | $15de | $47de | $100de 33% $0 de
(Miami-Dade) | menor copago copago copago copago copago
estandar
Pedido $0 de $5 de $40 de $93 de $0 de
por correo|  copago copago copago copago copago
De venta $0 d
al por $7 de $13 de $40 de $93 de e
menor copago copago copago copago copago
preferida
BlueMedicare ;)Iep\éeinta $0 de
Classic (Palm | = $17 de $20 de $47 de $100 de 33% copago
Beach) estandar | copago copago | copago copago
por meno
Pedido $7 de $13 de $40 de $93 de $0 de
por correo|  copago copago | copago copago copago
Para BlueMedicare Classic Plus
- Nivel 1: Nivel 3 Nivel 4 i
Tipo de : : Nivel 5 : .
farpmacia Genéricas| Nivel2 De marca | De marca [Especiali]  NIVe! 6
preferidas|Geneéricas |preferidas no Sadas |Select Care
preferidas
De venta
al por $0 de $5 de $40 de $93 de $0 de
menor copago | copago copago copago copago
preferida
BlueMedicare | pe venta
Classic Plus | 31 por $10de | $15de $47 de $100 de 33% $0 de
(Palm Beach) | menor copago | copago copago copago copago
estandar
Pedido $0 de $5 de $40 de $93 de $0 de
por correo| copago copago copago copago copago




Clave de abreviaturas

1 = Medicinas genéricas preferidas

2= Medicinas genéricas

3= Medicinas de marca preferidas

4= Medicinas de marca no preferidas

5= Medicinas especializadas

6 = Medicinas Select Care

BD= Medicinas que pueden estar cubiertas por Medicare Parte B o Medicare Parte D dependiendo
de las circunstancias. Estas medicinas pueden requerir autorizacion para determinar la cobertura
bajo la Parte B o la Parte D. Puede requerirse que se proporcione informacién que describa el uso o
el lugar donde la medicina se recibe para determinar la cobertura.

PA= Autorizacion previa (Prior Authorization)

QL= Limites de cantidad (Quantity Limits)

ST= Terapia escalonada (Step Therapy)

*= |as medicinas con distribucion limitada estan indicadas con un asterisco (*) en la lista de
medicinas. Puede que estas medicinas estén disponibles soélo en algunas farmacias. Para mas
informacién, consulte nuestro Directorio de farmacia o llame al Departamento de Servicio al cliente al
1-800-926-6565. Los usuarios de equipo teleescritor (TTY) deben llamar al 1-877-955-8773. El
horario es de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. hora local, los siete dias de la semana, del 1 de octubre al 14 de
febrero, excepto el Dia de Accién de Gracias (Thanksgiving) y el Dia de Navidad. Desde el 15 de
febrero hasta el 30 de septiembre, el horario es de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 8:00 p.m., hora
local, excepto los dias feriados. O visite www.BlueMedicareFL.com.

#= Medicinas de alto riesgo (High Risk Medication, HRM). Medicinas que no son seguras para
pacientes mayores de 65 afios de edad. Nuestro formulario no incluye cobertura para algunas de
estas medicinas, pero se pueden buscar otras alternativas en los niveles con copagos mas bajos.
Converse con su médico si hay alternativas a estas medicinas que podrian ser apropiadas para su
uso.

A= Se proporciona cobertura adicional de estas medicinas recetadas para ciertos planes durante la
brecha en la cobertura. Consulte la tabla en la Seccion "Etapa de la brecha en la cobertura” en la
pagina viii para determiner si su plan proporciona cobertura adicional en la brecha. También puede
consultar su Constancia de cobertura.




Este formulario fue actualizado el 11/01/2018. Si tiene preguntas o desea informacion mas actualizada, comuniquese con Florida Blue a
1-800-926-6565 0, los usuarios de equipo teleescritor (TTY), llamen 1-877-955-8773. Nuestro horario es de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. hora local, los
siete dias de la semana, desde el 1 de octubre hasta el 14 de febrero, excepto el dia de Accion de Gracias y el dia de Navidad. Desde el 15 de febrero
hasta el 30 de septiembre, el horario es de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. hora local, excepto los dias feriados. O visite www.BlueMedicareFL.com.



Section 1557 Notification: Discrimination is Against the Law

Florida Blue, Florida Blue HMO, Florida Blue Preferred HMO (collectively, “Florida Blue”), Florida
Combined Life and the Blue Cross and Blue Shield Federal Employee Program® (FEP) comply with applicable
Federal civil rights laws and do not discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, or
sex. We do not exclude people or treat them differently because of race, color, national origin, age, disability,
or sex.

Florida Blue, Florida Blue HMO, Florida Blue Preferred HMO, Florida Combined Life and FEP:
e Provide free aids and services to people with disabilities to communicate effectively with us, such as:
o Qualified sign language interpreters
o Written information in other formats (large print, audio, accessible electronic formats, other formats)
e Provide free language services to people whose primary language is not English, such as:
o Qualified interpreters
o Information written in other languages

If you need these services, contact:

e Florida Blue (health and vision coverage): 1-800-352-2583

e Florida Combined Life (dental, life, and disability coverage): 1-888-223-4892
e Federal Employee Program: 1-800-333-2227

If you believe that we have failed to provide these services or discriminated in another way on the basis of race,
color, national origin, age, disability, or sex, you can file a grievance with:

Florida Blue (including FEP members): Florida Combined Life:

Section 1557 Coordinator Civil Rights Coordinator

4800 Deerwood Campus Parkway, DCC 1-7 17500 Chenal Parkway
Jacksonville, FL 32246 Little Rock, AR 72223
1-800-477-3736 x29070 1-800-260-0331

1-800-955-8770 (TTY) 1-800-955-8770 (TTY)

Fax: 1-904-301-1580 civilrightscoordinator@fclife.com

section1557coordinator@floridablue.com

You can file a grievance in person or by mail, fax, or email. If you need help filing a grievance, the Section
1557 Coordinator is available to help you. You can also file a civil rights complaint with the U.S. Department of
Health and Human Services, Office for Civil Rights, electronically through the Office for Civil Rights
Complaint Portal, available at https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, by mail or phone at:

U.S. Department of Health and Human Services

200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201

1-800-368-1019

1-800-537-7697 (TDD)

Complaint forms are available at http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

87768 0217R



ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia lingiiistica. Llame al 1-
800-352-2583 (TTY: 1-877-955-8773). FEP: Llame al 1-800-333-2227

ATANSYON: Si w pale Kreyol ayisyen, ou ka resevwa yon éd gratis nan lang pa w. Rele 1-800-352-2583 (pou
moun ki pa tande byen: 1-800-955-8770). FEP: Rele 1-800-333-2227

CHU Y: Néu ban néi Tiéng Viét, cd dich vu trg gilip ngon ngix mién phi danh cho ban. Hay goi s6 1-800-352-
2583 (TTY: 1-800-955-8770). FEP: Goi so 1-800-333-2227

ATENCAO: Se voceé fala portugués, utilize os servicos linguisticos gratuitos disponiveis. Ligue para 1-800-
352-2583 (TTY: 1-800-955-8770). FEP: Ligue para 1-800-333-2227

EE RSO AT IR B SEE S R - 55 EFE1-800-352-2583 (TTY: 1-800-955-
8770), FEP : 3%%(1-800-333-2227

ATTENTION: Si vous parlez francais, des services d'aide linguistique vous sont proposés gratuitement.
Appelez le 1-800-352-2583 (ATS : 1-800-955-8770). FEP : Appelez le 1-800-333-2227

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng tulong sa wika nang
walang bayad. Tumawag sa 1-800-352-2583 (TTY: 1-800-955-8770). FEP: Tumawag sa 1-800-333-2227

BHUMAHME: Ecau Bbl roBOpHUTE Ha PYCCKOM SI3BIKE, TO BaM JOCTYITHBI O€CIIaTHBIE YCIYTH MEPEBOA.
3ponute 1-800-352-2583 (Teneraiin: 1-800-955-8770). FEP: 3Bonute 1-800-333-2227

anall (il 3 ) 3852-253-008-1 a2 Joail laally ll il 535 4, galll e Lusal) clada (b cdalll ) Caaati i€ 1) :dda sale
.7222-333-008-1 &8 » Juail .0778-559-008-1 ;241 5

ATTENZIONE: Qualora fosse l'italiano la lingua parlata, sono disponibili dei servizi di assistenza linguistica
gratuiti. Chiamare il numero 1-800-352-2583 (TTY: 1-800-955-8770). FEP: chiamare il numero 1-800-333-
2227

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche Hilfsdienstleistungen zur
Verfiugung. Rufnummer: +1-800-352-2583 (TTY: +1-800-955-8770). FEP: Rufnummer +1-800-333-2227

Fo:et=0 AtE= EotAl= 82, 80 XN&E MHIAS 222 0[E0HA = U SLICH 1-800-352-2583
(TTY: 1-800-955-8770) & & 3tot&l Al 2. FEP: 1-800-333-2227 £ HEOIA Al L.

UWAGA: Jezeli mowisz po polsku, mozesz skorzysta¢ z bezplatnej pomocy jezykowej. Zadzwon pod numer
1-800-352-2583 (TTY: 1-800-955-8770). FEP: Zadzwon pod numer 1-800-333-2227.

YAl 6ol dH ASHRUAL Gl €], Al [L:ges AUNL AGIA AAL dHIRL HI2 Guasy 8,
54 52 1-800-352-2583 (TTY: 1-800-955-8770). FEP: sl 521 1-800-333-2227

dszma:dguyanivIne guannsalfusmsmemaenianp 1 Tasaaaenuaainss 1-800-352-2583 (TTY: 1-800-955-8770)
vso FEP Tns 1-800-333-2227

FERE BABFHEINSGES. BHOESEXEX CFBAWZ(+FT, 1-800-352-2583 (TTY: 1-
800-955-8770) E£T. HBEEEICT IHEHK < 2 &LV, FEP: 1-800-333-2227

s ) 5a Led i 3 0BG (Al O e (A (s Cunia sl (b 4 R) da gl
80 (el 1-800-333-2227 o kel L :FEP .2 8 (ulai 1-800-352-2583 (TTY: 1-800-955-8770) o less Ly

Baa akoninzin: Diné bizaad bee yanilti’go, saad bee aka anawo’, t’aa jiik’eh, na h6lo. Kojj’ hodiilnih 1-800-
352-2583 (TTY: 1-800-955-8770). FEP igii éi kojj’ hodiilnih 1-800-333-2227.


tel:1-800-352-2583
tel:1-800-955-8770
tel:1-800-333-2227
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